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1 Einleitung

1.1 Herzlichen Gliickwunsch...

...dass Sie sich mit dem Monitor der V-Serie fiir ein Qualitatsprodukt der Kramer
Automotive Systems GmbH entschieden haben. Die Glitesiegel stehen fiir doku-
mentierte, getestete und funktionierende Produkte.

1.2 Rechtliche Hinweise

1.2.1 Aktualitit und Anderungen

Aufgrund der standigen Weiterentwicklung unserer Produkte kénnen die
in diesem Dokument enthaltenen Angaben und Daten ohne vorherige
Ankiindigung geandert werden. Abbildungen in diesem Dokument kénnen
von der tatsachlichen Darstellung abweichen. Die in den Beispielen
verwendeten Namen und Daten sind frei erfunden, soweit nichts anderes
angegeben ist. Fiir die Richtigkeit des Inhalts dieses Dokuments und fiir
Schaden, die aus der Benutzung dieses Handbuches entstehen, kann die
Kramer Automotive Systems GmbH keine Haftung ibernehmen. Fiir Hinweise
auf Fehler oder Anregungen fiir Verbesserungen sind wir jederzeit dankbar
und werden diese nutzen, um lhnen in der Zukunft noch bessere Produkte
anbieten zu kénnen.

1.2.2 Haftung und anwendbares Recht

Die Kramer Automotive Systems GmbH haftet nach den gesetzlichen
Vorschriften. Es gelten die Gesetze der Bundesrepublik Deutschland.
Gerichtsstand ist Reutlingen.

1.2.3 Gewahrleistung

Fiir die eingerdumten Gewahrleistungsregelungen gelten die Gesetze der
Bundesrepublik Deutschland. Mit der Gewahrleistung sind keine Probleme
abgedeckt, die durch Ihre Handlungen oder durch unterlassene Handlungen
Ihrerseits verursacht werden. Dies gilt auch fiir alle Handlungen oder
sonstige Ereignisse die auBerhalb zumutbarer Einflussnahme der Kramer
Automotive Systems GmbH liegen.



1.2.4 Anspriiche bei der Verletzung der Gewahrleistung

Die Kramer Automotive Systems GmbH wird das Gerat innerhalb der gesetz-
lichen Gewahrleistungszeit kostenlos nachliefern oder nachbessern, falls sich
Anspriiche aus der Verletzung der Gewahrleistung ergeben. Kann die Kramer
Automotive Systems GmbH die Mangel nicht durch Nachlieferung oder
Nachbesserung beseitigen, wird die Kramer Automotive Systems GmbH eine
Rickerstattung des auf dem Kaufbeleg ausgewiesenen Betrages vornehmen.
In einem solchen Fall sind Sie verpflichtet, das Gerat mit den zugehdrigen
Medien und Materialien und dem Kaufbeleg an Kramer Automotive Systems
GmbH zuriickzugeben, um eine Riickerstattung zu erhalten.

1.2.5 Support

Unsere Servicemitarbeiter sind telefonisch oder per E-Mail erreichbar.
Weitere Informationen finden Sie auch auf den Internetseiten der Kramer
Automotive Systems GmbH.

Homepage: www.kraemer-automotive.com
Support per E-Mail: support@kraemer-automotive.com
Telefon Deutschland:  Telefon: +49(0)7121 5151-0
Servicezeiten: Mo-Fr 9:00-16:00 Uhr

Hinweis:

Die Kosten fiir den Anruf sind von Ihrem jeweils genutzten Telekommunikations-
anbieter abhangig.



2 Sicherheitshinweise

Zu lhrem eigenen Schutz und zur Vermeidung von Geréatedefekten empfehlen wir
diese Sicherheitshinweise zu beachten. Lesen Sie diese Hinweise sorgfaltig durch
und verwenden Sie das Produkt entsprechend seiner Bestimmung.

2.1 Stromversorgung

Bitte verwenden Sie ausschlieBlich das mitgelieferte USB-Kabel (DC5V, 500mA).
Das Gerat bendtigt keine zusatzliche Stromquelle.

2.2 Umgang mit dem Gerat und Reinigung

Setzen Sie das Gerat auf keinen Fall Feuchtigkeit, Staub, Rauch oder Wasser

aus, da es ansonsten zu Kurzschlissen, Stromschldgen oder Beschadigungen des
Gerates kommen kann. Reinigen Sie das Gerat ausschlieBlich mit einem weichen
Microfasertuch und einem dafiir vorgesehenen Reinigungsmittel. Ziehen Sie das
USB-Kabel vor der Reinigung ab und vermeiden Sie das Eindringen von Wasser
oder Feuchtigkeit in das Gerateinnere, da es ansonsten zu Kurzschliissen, Strom-
schldgen oder Beschadigungen des Gerdtes kommen kann. Vermeiden Sie gewalt-
samen Umgang mit dem Display und Kontakt mit spitzen Gegenstanden, da es
ansonsten zu Beschddigungen des Displays kommen kann. Fiihren Sie weiter keine
metallischen Teile in die Anschliisse ein. Sollte Fremdmaterial in das Gehausein-
nere gelangt sein, ziehen Sie das USB-Kabel ab und kontaktieren Sie unseren Sup-
port. Vermeiden Sie weiter die instabile Anbringung des Gerates, da es ansonsten
zum Herunterfallen und damit zur Beschadigung des Gerates kommen kann.
Nehmen Sie keine Verdnderungen an dem Gerat vor und versuchen Sie nicht even-
tuelle Beschadigungen selbst zu reparieren. Sollte das Gerat Stérungen aufweisen,
so bitten wir Sie grundsatzlich Kontakt mit unserem Support aufzunehmen.



3 Beschreibung der Funktionen

Der V-Monitor findet vielseitige Anwendung als Zusatzdisplay und Platz sparende
Desktoperweiterung fiir Videokonferenzen, Instant Messenger, Newsticker,
Borsenticker, Grafik- und Bildbearbeitung und vieles mehr. Das Gerat hat folgende
Funktionen/Anschlisse:

V-700
1
2
3 A

5 4

V-800

V-1000

213
213

1. Helligkeit +

2. Helligkeit —

3. Power an/aus
4. USB-Anschluss
5. StandfuB




4 Installation und Anschliisse

4.1 Anschluss

Der Monitor bendtigt ausschlieBlich das mitgelieferte USB-Kabel um betrieben zu
werden, welches mit dem vorgesehenen USB-Anschluss am Gerat verbunden wird.

4.2 Systemvoraussetzungen

- CPU: Intel Pentium/Celeron/AMD/K6/Athlon/Duron 1,2 GHz oder hoher

- RAM: 512 MB RAM oder hdher

- USB: mind. einer oder mehrere USB 2.0-Anschliisse

- Festplattenspeicher: 30 MB Speicherplatz oder mehr

- Betriebssystem: Windows 2000 SP4, Windows XP SP2 32/64Bit,
Windows Vista 32/64Bit, Windows 7, Windows 8, Windows 10, Mac 0S

4.3 Treiber-Software
Die Treiber fir das Gerat finden Sie unter:

- Touch-Treiber*: http://www.eeti.com/drivers_win.html
- Display-Treiber*: http://www.displaylink.com/downloads

4.4 Installation des Monitortreibers

- Laden Sie die Treiber herunter und starten Sie die auszufithrenden Dateien.
- Versichern Sie sich, dass das Gerat angeschlossen ist
- Die Installation dauert abhdngig vom System zwischen einer und zwei Minuten
- Ziehen Sie das Gerat nicht wahrend der Installation von der Stromversorgung ab,
da es ansonsten zu Stérungen oder gar zu Beschadigungen des Gerates kommen kann
- Klicken Sie auf folgendes Icon

DisplayLink USB Graphics Software for Windows 9.0 M0 (1).exe X

. éml http://assets.displaylink.com/live/downloads/software/f1278_DisplayLink%20USB%20G

In Ordner anzeigen

eGalaxTouch_5.14.0.17813-Release-180813-SingleTouchDev (1).zip X

Win10/20180817/eGalaxTouch_5.14.0.17813-Releas.

*Stand der Links: 01/2019



- Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen

eGalaxTouch ﬂ

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

Decleration and Disclaimer ~

The programs, including but not limited to software and/or firmware (hersinafter referred to
*Programs® or ‘PROGRAMS"), are owned by eGalax_sMPLA Technology Inc. (hereinafter
refarred to EETI) and are compiled from EETI Source code. EETI hereby grants to licensee &
personal, non-exclusive, nor-transferable license to copy. use and create derivative works of
Programs for the sole purpose in conjunction with an EETI Product including but not limited to
integrated circuit andfor controller. Any reproduction. copies, modificstion, translation,
compilation, application, or representation of Programs except as specified above is prohibited

@without the express written permission by EETI.

Disclaimer. EETIMAKES NO WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, WITH v

()1 accept the terms of the license agreement Brint

()1 clo not accept the terms of the license agreement

< Back Next > Cancel

- Wenn die Installation abgeschlossen ist und das Gerat erkannt wird, erscheint das
Icon fiir die Gerateeinstellungen in der Taskleiste des Betriebssystems

B all@Pnﬂﬂﬂ)



5 Display-Einstellungen

- Klicken Sie auf das Geréte-lcon in der Taskleiste und es erscheint das
Einstellungsmenii fiir die Farbeinstellungen, Drehen, etc.

- Rechtsklick auf das Gerate-lcon in der Taskleiste

- Wahlen Sie ,Eigenschaften von Anzeige”/"Display properties”

- Wahlen Sie ,Einstellungen”/"Settings” und Sie sehen die erkannten Monitore
- Wahlen Sie den Monitor aus

BildschirmauflGsung
Bildschirmdrehung »
Erweitern nach 3
IE Erweitern
Als primdren Monitor festlegen
Notebook-Monitor aus

Spiegeln
Deaktivieren DisplayLink Manager
Bildschirm anpassen .. 2. USB Monitor L]|

Audio-Setup

Erweiterte Konfiguration...
i ===t

6 Systemanforderungen und Einschrankungen

Betriebssysteme:
- Windows XP

- Service Pack 1 und alter: wird nicht unterstiitzt
- Service Pack 2 und neuer: wird unterstiitzt

- Windows 2000

- Service Pack 3 und alter: wird nicht unterstiitzt
- Service Pack 4 und neuer: wird unterstiitzt

- Windows Server 2003: Wird nicht unterstitzt

- Windows Vista: wird unterstiitzt

- Windows 7: wird unterstiitzt
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- Windows 8: wird unterstiitzt
- Windows 10: wird unterstiitzt

- Apple Mac OS wird unterstiitzt

Die Treiber fiir die genannten und neuere Betriebssysteme finden Sie unter:
Touch-Treiber*: http://www.eeti.com/drivers.html
Display-Treiber*: http://www.displaylink.com/downloads

B

DisplayLink USB Graphics Software for Windows 9.0 M0 | 28 Now 2018

@
DisplayLink USB Graphics Software for Windows BE M1 | 02 Oct 2018

Windows 10 v1506/1511 TH1/TH2

@

DisplayLink USB Graphics Software for Windows 76 M2 | 18.Jul 2014

Windows 10 W) 514017813 USB/RS-232 20180817
Windows 8.1 Fer Surface Capacitive / Resistive | Surface Acoustic Wave /
Wilindows 8 Infraned.
Windows Embedded §
ENERdded 0.1 KNk For Prejecied Cagaciive, 20180819
Embedded 8.1 Fro
E 85 The driver s a mouse emulation driver.
7 If your USS interface touch device is projected capacitive type
A £ 7 and Windows version s Windows 7 or later, we suggest you do

not install this driver. There is a HID touch dighizer Bulld-in

= oy el driver in Windows 7 of later.
el [ e :w; wﬂm di
Embedded POSRasdy T your need RS-232 river for projected capachive

~ p type touch device , please contact us.

Windows Embedded POSReady 2009

Windows 2000

Windows 2000 W 512012204 PS2 201408019

Windows XP

Windows Vista
» 513012628 201408720

Windows XP> Embeddad B 513012708 20140520
For Projected Capacitive

Wie der Softwarestand lhres Betriebssystems ermittelt werden kann, entnehmen
Sie bitte dem Handbuch lhres Betriebssystems. Das Gerat ist ein USB-Monitor,

"



der als allgemeines USB-Gerat von Ihrem Betriebssystem erkannt wird. Deshalb
kann der Monitor nicht als Stand-Alone-Hardware genutzt werden, sondern
funktioniert nur in Verbindung mit dem Betriebssystem. Jegliche Software die einen
3D-Hardware-Beschleuniger benétigt, kann nicht mit dem Monitor verwendet
werden, z.B. (Real Player Expansion Mode), 3D-Grafik Spiele, Software auf DirectX-
Basis. Zur Nutzung des Gerates muss der Computer zudem USB 2.0 unterstiitzen.
Sollte die integrierte Grafikkarte nicht die WDDM (Windows Display Driver Model)-
Technologie unterstiitzen, kann die vollstandige Funktion unter Windows Vista nicht

garantiert werden.

*Stand der Links: 01/2019

7 Spezifikationen

Modellbezeichnung V-700 V-800 V-1000

Auflésung WVGA (800x480) WVGA (800x600) WVGA (1024x576)
Kontrast 250:1 500:1 500:1

Helligkeit 350 cd/m2 250 cd/m2 200 cd/m2
Bildformat 16:9 4:3 16:9
Stromversorgung USB (DC 5V) USB (DC 5V) USB (DC 5V)
Energieverbrauch 2W-4.5W 2W-4.5W 2W-4.5W
Abmessungen (L/B/H) | 188x123x23.5 mm 200x156%25 mm 253,5%162,5x35mm
Gewicht 264 g 522 g 1092 g

8 Lieferumfang

Im Lieferumfang enthalten sind: Monitor, Netzadapter®*, USB-Kabel und Handbuch.

**Nur bei V-1000
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9 Fehlerbehebung/FAQ

Bevor Sie bei Problemen Kontakt mit unserem Support aufnehmen, lesen Sie sich
bitte die folgenden Hinweise aufmerksam durch. Sollten diese Hinweise nicht
zum gewiinschten Ergebnis fiihren, so wenden Sie sich an unseren Support.

Es erscheint kein Bild auf dem Display/Ich kann den Monitor nicht einschalten.
Was ist zu tun?

Ist das USB-Kabel richtig angeschlossen und ist der Monitortreiber bereits installiert?
Haben Sie den Einschaltknopf betatigt? Bitte installieren Sie grundsatzlich die
Software und beachten Sie die Installationshinweise in diesem Hand-buch. Sollte das
System das Gerat dennoch nicht erkannt haben, priifen Sie bitte, ob die System- und
Betriebssystemvoraussetzungen fiir den Betrieb des Monitors gegeben sind. Sollte
dies der Fall sein, priifen Sie die korrekte Installation des Treibers (iber das Hardware-
Management |hres Betriebssystems, fligen Sie den Treiber/die Hardware ggf. hinzu
und starten Sie lhren Computer erneut. Weitere Informationen zum Hardware-
Management erfahren Sie im Handbuch lhres Betriebssystems.

Der Monitor steht auf Standby, aber es kommt kein Bild.

Was ist zu tun?

Ziehen Sie das USB-Kabel kurz ab und schlieBen Sie das Kabel wieder an bzw.
driicken Sie den Power-Knopf.

Ich kann meinen Computer nach Anschluss des Monitors nicht mehr starten.
Woran kann das liegen?

Vermutlich haben Sie einen Computer mit Intel i851-Chipsatz. Zur Lésung des
Problems gehen Sie in das BIOS Ihres Computers und deaktivieren Sie die Funktion
.Legacy USB support”. Mehr hierzu erfahren Sie im Handbuch zum Mainboard lhres
Computers.

Ich kann den Bootverlauf meines Computers nicht iiber den Monitor verfolgen.
Was ist hier los?

Der Monitor wird als generelles USB-Gerat erkannt. Erst mit dem Bootvorgang des
Betriebssystems wird der Treiber geladen, ohne den der Monitor nicht funktionieren
kann. Sobald der Treiber geladen ist, werden die Inhalte angezeigt.

Ich méchte ein 3D-Game spielen, aber der Monitor zeigt nichts an.

Was funktioniert hier nicht?

Der Monitor ist nicht fiir die Nutzung von Software mit 3D-Beschleuniger ausgelegt.
Jegliche Software die einen 3D Hardware-Beschleuniger benétigt, kann nicht mit dem
Monitor verwendet werden, z.B. Real Player (Expansion Mode), 3D-Grafik Spiele,
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Software auf DirectX-Basis. Zur Nutzung des Gerates muss der Computer zudem

USB 2.0 unterstiitzen. Sollte die integrierte Grafikkarte nicht die WDDM (Windows
Display Driver Model)-Technologie unterstiitzen, kann die vollstandige Funktion unter
Windows Vista nicht garantiert werden.

Wie kann ich die Treibersoftware von meinem Computer entfernen?
Entfernen Sie die Software (iber die Systemsteuerung in der Softwareverwaltung Ihres
Betriebssystems. Mehr hierzu erfahren Sie im Handbuch lhres Betriebssystems.

Ich mdchte mehrere V-700,V-800 oder V-1000 Monitore an meinen Computer
anschlieBen. Wie viele kann ich an einem Computer betreiben?

Sie kdnnen bis zu 6 Monitore an lhrem Computer betreiben:
1-2 Monitore: 1,2 GHz CPU/512 MB RAM
3-5 Monitore: 1,8 GHz CPU/1 GB RAM
6 Monitore: 1,6 GHz Dual Core/1GB RAM

Wie kann ich meinen Monitor reinigen?

Reinigen Sie das Gerat ausschlieBlich mit einem weichen Microfasertuch und einem
dafiir vorgesehenen Reinigungsmittel. Ziehen Sie das USB-Kabel vor der Reinigung ab
und vermeiden Sie das Eindringen von Wasser oder Feuchtigkeit in das Gerateinnere,
da es ansonsten zu Kurzschliissen, Stromschldgen oder Beschadigungen des Gerates
kommen kann.

In meinen Anzeigeeinstellungen des Betriebssystems wird der Monitor aufgefiihrt,
obwohl ich diesen ausgeschaltet habe. Woran liegt das?

Der Monitor ist dort so lange verfligbar, bis der Treiber deinstalliert wird. Auch wenn
der Monitor nicht aktiv ist, wird er dennoch in den Anzeigeeinstellungen aufgelistet
werden.
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